Dienstleistungen: Telefonzentrale und Empfang

zuriick zur Ubersicht

Telefonzentrale und Empfang

NameTelefonzentrale und EmpfangVerantwortlichEinwohnerdiensteBeschreibung

Der Empfang und die darin integrierte Telefonzentrale ist die erste Anlaufstelle fir die
Bevolkerung. Er dient als zentrale Informations- und Dienstleistungsstelle, die Burger bei ihren
Anliegen unterstitzt und sie an die zustandigen Abteilungen weiterleitet.

Am Empfangsschalter kénnen zudem Vignetten und Produkte fur die Bio- und Kehrichtabfuhr
oder der Basler Ferienpass fur Kinder gekauft werden. Der Empfang und die darin integrierte
Telefonzentrale ist die erste Anlaufstelle fiir die Bevolkerung. Er dient als zentrale Informations-
und Dienstleistungsstelle, die Birger bei ihren Anliegen unterstiitzt und sie an die zustandigen
Abteilungen weiterleitet. Am Empfangsschalter kénnen zudem Vignetten und Produkte fir die
Bio- und Kehrichtabfuhr oder der Basler Ferienpass fir Kinder gekauft werden.
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